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1. КОМПЛЕКТ ОЦЕНОЧНОЙ ДОКУМЕНТАЦИИ 
  

 
Настоящий КОД предназначен для организации и проведения аттестации 

обучающихся по программам среднего профессионального образования в форме 

демонстрационного экзамена базового уровня.  

 
 

1.1. Комплекс требований для проведения демонстрационного экзамена  
 
Организационные требования:  
   
1. Демонстрационный экзамен проводится с использованием КОД, включенных 

образовательными организациями в программу ГИА.  

2. Задания демонстрационного экзамена доводятся до главного эксперта в день, 

предшествующий дню начала демонстрационного экзамена.  

3. Образовательная организация обеспечивает необходимые технические условия 

для обеспечения заданиями во время демонстрационного экзамена выпускников, 

членов ГЭК, членов экспертной группы.  

4. Демонстрационный экзамен проводится в ЦПДЭ, представляющем собой 

площадку, оборудованную и оснащенную в соответствии с КОД.  

5. ЦПДЭ может располагаться на территории образовательной организации, а при 

сетевой форме реализации образовательных программ — также на территории 

иной организации, обладающей необходимыми ресурсами для организации 

ЦПДЭ.  

6. Выпускники проходят демонстрационный экзамен в ЦПДЭ в составе 

экзаменационных групп.  

7. Образовательная организация знакомит с планом проведения 

демонстрационного экзамена выпускников, сдающих демонстрационный 

экзамен, и лиц, обеспечивающих проведение демонстрационного экзамена, в срок 

не позднее чем за 5 рабочих дней до даты проведения экзамена.  

8. Количество, общая площадь и состояние помещений, предоставляемых для 

проведения демонстрационного экзамена, должны обеспечивать проведение 

демонстрационного экзамена в соответствии с КОД.  

9. Не позднее чем за один рабочий день до даты проведения демонстрационного 

экзамена главным экспертом проводится проверка готовности ЦПДЭ в 

присутствии членов экспертной группы, выпускников, а также технического 

эксперта, назначаемого организацией, на территории которой расположен ЦПДЭ, 
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ответственного за соблюдение установленных норм и правил охраны труда и 

техники безопасности.  

10. Главным экспертом осуществляется осмотр ЦПДЭ, распределение 

обязанностей между членами экспертной группы по оценке выполнения заданий 

демонстрационного экзамена, а также распределение рабочих мест между 

выпускниками с использованием способа случайной выборки. Результаты 

распределения обязанностей между членами экспертной группы и распределения 

рабочих мест между выпускниками фиксируются главным экспертом в 

соответствующих протоколах.  

11. Выпускники знакомятся со своими рабочими местами, под руководством 

главного эксперта также повторно знакомятся с планом проведения 

демонстрационного экзамена, условиями оказания первичной медицинской 

помощи в ЦПДЭ. Факт ознакомления отражается главным экспертом в протоколе 

распределения рабочих мест.  

12. Допуск выпускников в ЦПДЭ осуществляется главным экспертом на 

основании документов, удостоверяющих личность.  

13. Образовательная организация обязана не позднее чем за один рабочий день до 

дня проведения демонстрационного экзамена уведомить главного эксперта об 

участии в проведении демонстрационного экзамена тьютора (ассистента).  

 
Требование к продолжительности демонстрационного экзамена 

Продолжительность демонстрационного 
экзамена (не более)  

02:50:00  

 

 

Требования к содержанию 
 
 
3. Перечень знаний, умений, навыков в соответствии со КОД базового 

уровня 38.02.04-1-2024, проверяемый в рамках комплекта оценочной 

документации (Таблица 3). 

Таблица 3 
 

№ Модуль задания3 

(вид деятельности, 
вид 

профессиональной 
деятельности)  

Перечень 
оцениваемых ПК 

(ОК)  
 

Перечень оцениваемых умений и 
навыков / практического опыта  

 

1 2 3 4 
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1. Организация и 
управление 

торгово-сбытовой 
деятельностью  

 

ПК: Участвовать в 
установлении 
контактов с 
деловыми 
партнерами, 
заключать договора и 
контролировать их 
выполнение, 
предъявлять 
претензии и санкции. 

Умение: устанавливать коммерческие 
связи, заключать договора и 
контролировать их выполнение  
 
Навык: составления договоров  
 
Навык: установления коммерческих 
связей  
 

ПК: На своем участке 
работы управлять 
товарными запасами 
и потоками, 
организовывать 
работу на складе, 
размещать товарные 
запасы на хранение  

Умение: управлять товарными запасами 
и потоками  
 

ПК: Принимать 
товары по 
количеству и 
качеству  

Навык: приемки товаров по количеству 
и качеству  
 

ПК: Эксплуатировать 
торгово-
технологическое 
оборудование  

Умение: эксплуатировать торгово-
технологическое оборудование  
 

2. Организация и 
проведение 
экономической и 
маркетинговой 
деятельности  
 

ПК: Участвовать в 
проведении 
маркетинговых 
исследований рынка, 
разработке и 
реализации 
маркетинговых 
решений.  
 

Умение: проводить маркетинговые 
исследования рынка  
 

ПК: Применять 
методы и приемы 
анализа финансово-
хозяйственной 
деятельности при 
осуществлении 
коммерческой 
деятельности, 
осуществлять 
денежные расчеты с 
покупателями, 
составлять 
финансовые 
документы и отчеты.  

 

Навык: анализа показателей финансово-
хозяйственной деятельности торговой 
организации  
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Требования к оцениванию 

 

1. Максимальное количество баллов, которое возможно получить за 

выполнение задания ДЭ -  50%. 

Таблица 1 

№ Модуль задания 
(вид деятельности, вид 

профессиональной 
деятельности) 

Критерий оценивания 
 

Баллы 

1 2 3 4 

1. Организация и управление 
торгово-сбытовой 
деятельностью  
 

Участие в установлении 
контактов с деловыми 
партнерами, заключение 
договоров и контроль их 
выполнения, предъявление 
претензий и санкций.  

10,00 

На своем участке работы 
управление товарными запасами 
и потоками, организация работы 
на складе, размещение товарных 
запасов на хранение  

4,00 

Принятие товаров по количеству 
и качеству  

6,00 

Эксплуатация торгово-
технологического оборудования  
 

6,00 

2. Организация и проведение 
экономической и маркетинговой 
деятельности  
 

Участие в проведении 
маркетинговых исследований 
рынка, разработке и реализации 
маркетинговых решений  
 

12,00 

Применение методов и приемов 
анализа финансово-
хозяйственной деятельности при 
осуществлении коммерческой 
деятельности, осуществление 
денежных расчетов с 
покупателями, составление 
финансовых документов и 
отчетов  
 

12,00 

Итого 50,00 

 

2. Схема перевода результатов демонстрационного экзамена из пяти 
десятибалльной шкалы в пятибалльную 

Таблица 2 
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Оценка 
(пятибалльная 
шкала) 

«2» «3» «4» «5» 

Оценка в 
баллах 

 
00,00%-19.99% 

 
20,00%-39,99% 

 
40,00%-69,99% 

 
70,00%-100% 

Баллы 0,00-9,99 10,00-19,99 20,00-34,99 35,00-50,00 

 
 
 
 

Перечень оборудования и оснащения, расходных материалов, средств 
обучения и воспитания 

 
 
Перечень оборудования 
 
№ Наименование 

оборудования 
Минимальные характеристики 

1 2 3 
1.  Стол Размеры (ШхГхВ) не менее 1400х600х750 см, 

столешница не тоньше 2 см (или аналог) 
2.  Стул Стул Ascone На четырех ножках или 

крестовине, рассчитанный на вес не менее 100 
кг.(или аналог) 

3.  Персональный 
компьютер 

Персональный компьютер Core i5 10400F 
2,9 МГц/ DDR4 8 ГБ/ Жесткий диск SSD 240 
ГБ/ Дискретная видеокарта Nvidia GeForce GT 
710 1 ГБ, Корпус с блоком питания 240В/ОС 
MS Windows 10 PRO (или аналог) 

4.  Мышка 
компьютерная 

Проводная, интерфейс подключения USB, 
тип: оптическая Logitech B100 (или аналог) 

5.  Принтер МФУ лазерное Brother DCP-L2500DR (или 
аналог) 

6.  Запоминающее 
устройство 

USB накопитель Perfeo 32Gb (или аналог) 

7.  ПО Справочно-
правовая 
система 

Справочно-правовая система  
КонсультантПлюс" последняя версия 

8.  Экран или 
монитор для 
отображения 

обратного 
отсчета времени, 

Телевизор Philips 46PFL5537T/60 46" (или 
аналог) 
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размещение в 
прямой 

видимости для 
каждого 

участника 
 
 
Перечень расходных материалов 
 
№ Наименование 

расходных 
материалов 

Минимальные характеристики 

1 2 3 
1.  Ручка Ручка шариковая ErichKrause R-301/синяя 

(Или аналог) 
2.  Бумага Плотность 80 г/м2 Белизна: от 150% 

SvetoCopy (или аналог) 
3.  Картридж для 

принтера 
Картридж для МФУ лазерное Brother DCP-
L2500DR  

4.  Степлер 
канцелярский 

Степлер STAFF 24/6 эконом,  
размер скоб № 24/6, (или аналог) 

5.  Скобы для степлера 
канцелярского 

набор скоб для степлера STAFF 24/6 эконом 

6.  Файл-вкладыш ErichKrause, формат А4 (или аналог) 
7.  Папка-

скоросшиватель 
ErichKrause, формат А4, назначение: для 
документов (или аналог) 

8.  Вертикальный 
накопитель 

ErichKrause, формат А4, назначение: для 
документов (или аналог) 

 
 

1.3. План застройки площадки демонстрационного экзамена 
 

План застройки площадки представлен в приложении к настоящему тому 

№ 1 оценочных материалов демонстрационного экзамена базового уровня. 

 
Требования к застройке площадки  
 

№ Наименование  Технические характеристики  
1 2 3 

1.  Вентиляция  
 

Норма воздухообмена из расчета на 1 человека 
в час: 20  
м3/ч для аудиторий и учебных классов.  

2.  Полы Деревянные или бетонные  
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3.  Освещение 
 

Освещенность на поверхности стола в зоне 
размещения рабочего документа должна быть 
равна 300 — 500 лк  

4.  Электричество 
 

на 1 рабочее место - 220 Вольт (2 кВт)  

5.  Температура Min. и max. t воздуха – 18°С и 22°С.  
 

 

1.4. Требования к составу экспертных групп 
 

 
Количественный состав экспертной группы определяется образовательной 

организацией, исходя из числа сдающих одновременно демонстрационный 

экзамен выпускников. Один эксперт должен иметь возможность оценить 

результаты выполнения задания выпускников в полной мере согласно критериям 

оценивания. 

 
 

Количество главных экспертов на демонстрационном экзамене 1 
Минимальное (рекомендованное) количество экспертов на 1 
выпускника  

1 
 

Минимальное (рекомендованное) количество экспертов на 5 
выпускников  

3 
 

 
  

1.5. Инструкция по технике безопасности 
 
 

1. Технический эксперт под подпись знакомит главного эксперта, членов 
экспертной группы, выпускников с требованиями охраны труда и безопасности 
производства.  

2. Все участники демонстрационного экзамена должны соблюдать установленные 
требования по охране труда и производственной безопасности, выполнять 
указания технического эксперта по соблюдению указанных требований.  

Инструкция: 
 
 

1. Приступать к выполнению работ можно только по разрешению главного 

эксперта компетенции при отсутствии жалоб на состояние здоровья и после 

ознакомления с инструкциями;  

2. Убедиться в исправности оборудования, приспособлений и инструментов, 

ограждений, сигнализации, блокировочных устройств и освещения, наличии на 
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рабочем месте необходимых материалов, приборов в соответствии с рабочей 

инструкцией по данному рабочему месту или данному виду работ;  

3. Участнику запрещается приступать к выполнению задания демонстрационного 

экзамена при обнаружении неисправности инструмента или оборудования. О 

замеченных недостатках и неисправностях немедленно сообщить эксперту и до 

устранения неполадок к заданию не приступать.  

4. Привести в порядок спецодежду. Обшлага манжеты рукавов застегнуть, волосы 

убрать под плотно облегающий головной убор.  

5. При обнаружении неисправности в работе электрических устройств, 

находящихся под напряжением (повышенном их нагреве, появления искрения, 

запаха гари, задымления), участнику следует немедленно сообщить о 

случившемся экспертам. Выполнение задания продолжить только после 

устранения возникшей неисправности.  

6. В случае возникновения у участника плохого самочувствия или получения 

травмы сообщить об этом эксперту.  

7. При поражении участника электрическим током немедленно отключить 

электросеть, оказать первую помощь (самопомощь) пострадавшему, сообщить 

эксперту, при необходимости обратиться к врачу.  

8. При несчастном случае или внезапном заболевании необходимо в первую 

очередь отключить питание электрооборудования, сообщить о случившемся 

экспертам, которые должны принять мероприятия по оказанию первой помощи 

пострадавшим, вызвать скорую медицинскую помощь, при необходимости 

отправить пострадавшего в ближайшее лечебное учреждение.  

9. При возникновении пожара необходимо немедленно оповестить главного 

эксперта и экспертов. Приложить усилия для исключения состояния страха и 

паники. 

 Образец задания 
 

Модуль 1: Организация и управление торгово-сбытовой деятельностью  
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Задание модуля 1:  

Задание модуля 1:  
1. На основании исходных данных необходимо разработать договор 
поставки канцелярских товаров и спецификацию к договору:  
Договор № 63 от 12 мая текущего года  
Продавец ООО «Мольберт» г. Воронеж, директор Маньков Д.Ю., 
учредительный документ организации – Устав.  
Реквизиты сторон:  
г. Воронеж, ул. Рабочая, д. 14  
т/ф 21-31-65, e-mail: parus@mail.ru  
р/с 40702810407000101894 к/с 30101810100000000633, БИК 041403633 
ИНН 3123062066  
Покупатель ООО «Глобус» г. Белгород, директор Нестеров М.А., 
учредительный документ организации – Устав.  
Реквизиты сторон:  
г Белгород ул. Костюкова, 41Е т/ф +7 (4722) 54-15-81,  
р/с 40702810900130000020 к/с 30101810700000000711  
ИНН 3127007161 БИК 041424711  
Товар – канцелярские товары, в том числе:  
- Текстовыделитель – 100 шт., цена за ед. – 157 руб.  
- Ручка шариковая – 100 шт., цена за единицу – 51 руб.  
- Тетрадь – 100 шт., цена за ед. 133 руб.  
- Бумага листовая для офисной техники формат А4 – 100 уп. по 5 шт., 
цена за шт. 370 руб.  
Срок действия договора – 1 год, период поставки – полугодие.  
Оплата товара – 100% предоплата  
Отдельные недостающие данные обучающийся заполняет 
самостоятельно.  
В договоре необходимо предусмотреть следующие необходимые 
пункты:  
Текст проекта договора разрабатывается на основе положений о 
содержании договоров поставки в Гражданском кодексе РФ и в 
Положении о поставках товаров народного потребления.  
Договор должен содержать следующие обязательные условия:  
- предмет договора;  
- дата заключения;  
- срок действия;  
- полное наименование сторон по договору с указанием юридического 
статуса;  
- количество, ассортимент товаров;  
- цена за единицу товара;  
- порядок расчетов и форма оплаты;  
- порядок отгрузки;  
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-взаимные права и обязанности сторон по договору;  
- взаимная имущественная ответственность сторон;  
- требования к качеству, комплектности поставляемых товаров, таре, 
упаковке, маркировке;  
- общая сумма договора;  
- форс-мажор;  
- банковские, почтовые, отгрузочные реквизиты сторон.  
2. Оформление результатов приемки товаров по количеству и 
качеству  
На основании договора поставки № 63 от 12 мая текущего года от ООО 
«Мольберт» г. Воронежа 16 июня текущего года в адрес ООО «Глобус» 
г. Белгорода были отправлены канцелярские товары.  
Товары поступили в ООО «Глобус» 16 июня в 12.00 в исправном 
автомобиле с неповрежденными пломбами поставщика и, выданы 
получателю 16 июня без проверки количества груза в 12.30 ч.  

В процессе приемки товаров в ООО «Глобус» 16 июня в 13.00 
работниками магазина установлено, что фактическое количество бумаги 
листовой для офисной техники формат А4 не соответствует количеству, 
указанному в сопроводительных документах поставщика. Поступившая 
с товаром тара была в исправном состоянии, маркировка нанесена 
отправителем.  
В тот же день, 16 июня, работники ООО «Глобус» сообщили об 
установленной недостаче (направлена телеграмма № 13/2 с просьбой 
направить представителя для участия в окончательной приемке товара).  
Используя данные, оформите результаты окончательной приемки 
товаров по количеству:  
- товарно-транспортная накладная серия № 245913 от 16июня  
- автомобиль марки Газель, государственный номер Е 013 КХ.  
- пломба отправителя с оттиском «596». – 
- упаковка – ящики картонные  
- товар – канцелярские товары  
- счет-фактура № 912 от 16 июня  
Количество и цена товара по документам поставщика:  
- Текстовыделитель – 100 шт., цена за ед. – 157 руб.  
- Ручка шариковая – 100 шт., цена за единицу – 51 руб.  
- Тетрадь – 100 шт., цена за ед. 133 руб.  
- Бумага листовая для офисной техники формат А4 – 100 уп. по 5 шт., 
цена за шт. 370 руб.  
Данные о результатах окончательной приемки  
В результате окончательной приемки 19 июня комиссией ООО «Глобус» 
в составе – директора Нестерова М.А., зав. складом Горбуновой С.А., 
экономистом Бугровой Р.И. установлено следующее его количество:  
- Текстовыделитель – 100 шт., цена за ед. – 157 руб.  
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- Ручка шариковая – 100 шт., цена за единицу – 51 руб.  
- Тетрадь – 100 шт., цена за ед. 133 руб.  
- Бумага листовая для офисной техники формат А4 – 98 уп. по 5 шт., цена 
за шт. 370 руб.  
Недостача 2х упаковок бумаги произошла по вине отправителя, причина 
образования – недовложение товара. Комиссия дала заключение о 
допоставке товара и предъявление претензии поставщику.  
В окончательной приемке принимал участие представитель поставщика 
– менеджер по продажам ООО «Мольберт» Бурьянов В.О. на основании 
удостоверения № 25 от 19 июня.  
Отдельные недостающие данные обучающийся заполняет 
самостоятельно.  
В произвольной форме необходимо составить претензию поставщику.  
Форма Акта об установленном расхождении по количеству и качеству 
при приемке товарно-материальных ценностей (Унифицированная 
форма № ТОРГ-2) доступна на сайте информационно-справочной 
системы КонсультантПлюс.  
3. Определить показатели экономической эффективности коммерческой 
деятельности ООО «Глобус». Данные для расчета представлены в 
Приложении А к образцам задания. На основании полученных данных 
рассчитать показатели за прошлый и отчетный год, сделать выводы об 
изменении показателей. Таблица для внесения показателей представлена 
в Приложении Б к образцам задания.  
4. Добавить принятые канцелярские товары в базу данных ООО 
«Глобус» для цели их дальнейшей розничной продажи с использованием 
функций и возможностей торгово-технологического оборудования. При 
этом внести следующие данные: наименование и другие отличительные 
признаки (бренд, объем, состав и т.д.), код товара, штрих-код, артикул, 
количество принятого товара, цену (образцы получить у преподавателя).  

 

Модуль 2:  

Организация и проведение экономической и маркетинговой 
деятельности  

Задание модуля 2:  

Рассчитайте недостающие показатели, сформулируйте выводы и предложите 
конкретные рекламные акции и кампании, обеспечивающие рост объема 
продаж (выручки) товаров. Данные для расчета представлены в Приложении 
В к образцам задания.  
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Приложение А к образцам  
задания  

Образец бланка 
 

СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
Я, ________________________________________,  

(ФИО)  

паспорт_____________выдан ___________________________________________,  

(серия, номер) (когда и кем выдан)  

адрес регистрации:___________________________________________________,  

даю свое согласие на обработку в _______________________________________  

моих персональных данных, относящихся исключительно к перечисленным ниже 

категориям персональных данных: фамилия, имя, отчество; пол; дата рождения; тип 

документа, удостоверяющего личность; данные документа, удостоверяющего личность; 

гражданство.  

Я даю согласие на использование персональных данных.  

Настоящее согласие предоставляется мной на осуществление действий в отношении 

моих персональных данных, которые необходимы для достижения определенных целей, 

включая (без ограничения) сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), использование, передачу третьим лицам для осуществления 

действий по обмену информацией, обезличивание, блокирование персональных данных, а 

также осуществление любых иных действий, предусмотренных действующим 

законодательством, обработку моих персональных данных в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации как неавтоматизированным, так и 

автоматизированным способами.  

Данное согласие действует до достижения целей обработки персональных данных 

или в течение срока хранения информации.  

Данное согласие может быть отозвано в любой момент по моему письменному 

заявлению.  

Я подтверждаю, что, давая такое согласие, я действую по собственной воле и в своих 

интересах.  

"____" ___________ 202__ г. _______________ /_______________/  

Подпись Расшифровка подписи 
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Исходные данные для расчета показателей эффективности коммерческой 

деятельности ООО «Глобус» 

 

 

 

Показатели  
 

Усл. 
обозн  

Предшест вующий 
год  

Отчетный год  

Годовой объем оборота, 

тыс. руб. 

Т 110920 127950 

Однодневный оборот, тыс. 

руб. 

То 308,11 355,40 

Прибыль от реализации, 

тыс. руб. 

Пп 8750 12420 

Чистая прибыль, тыс. руб. Пч 5220 6790 

Издержки обращения, тыс. 

руб. 

ИО 15209 13285 

Средние товарные запасы, 

тыс. руб. 
 

ТЗ 
8935 11018 

Численность работников, 

человек 
Чр 64 64 

Фактический объем 

поставки за год, тыс. руб. 

 

Пф 
85470 87920 

Объем поставки по 

договорам за год, тыс. руб. 

 

Пк 
85220 86120 

Фактическая розничная 

цена за единицу  

товара, руб. 

 

Рр 
750 760 

Количество товаров, 

предусмотренных к 

поставке по договорам, ед. 

 

qк 
243504 338153 

Количество товаров, 

поставленных 

фактически,  ед. 

 

qф 

 

242792 

 

331230 

Средний уровень 

издержек обращения 

по коммерческой 

сделке, % 

   

Уио 
18,72 19,05 
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Динамика показателей экономической эффективности 

коммерческой деятельности ООО «Глобус» 

 

Показател
и 

Усл. 
обоз

н 

Прошлы
й год 

Отчетны
й год 

Отклоне
- 
ние, (+, -
) 

Рентабельность продаж,%     

Рентабельность коммерческой 

деятельности, % 

    

Рентабельность затрат, %     

Оборачиваемость товарных 

запасов, дни 

    

Оборачиваемость товарных 

запасов,раз 

    

Производительность труда 

тыс.руб./чел 

    

Коэффициент ритмичности 

поставок 

    

Уровень рентабельности 

заключенной сделки% 

    

Сумма доходов по закупленной 

партии товаров, т.р. 

    

Оборот по закупленной партии 

товаров, т.р. 

    

Издержки обращения по 

коммерческой сделке, т.р. 

    

Скорректированный уровень 

издержек обращения по 

коммерческой        сделке, % 

    

Уровень издержек 

обращения по 

перевозке закупленной 

партии товаров 

 

Уиот 
1,26 1,43 

Фактическая оптовая 

цена, руб. 

 

Ор 
570 600 
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Торговую деятельность ООО «Глобус» характеризуют
 следующие  данные: 

 
Наименовани

е изделия 
Цена за 
единиц
у, руб. 

Количество 
продаж 

в отчетном 
году, 

единиц 

Объем 
продаж 

(выручка), 
тыс. руб. 

Процент 
выполне 

ния 
плана по 
объему 

выручки, 
% 

Отклонение 
фактического 

объема 
продаж от 

запла- 
нирован- 
ного, тыс. 

руб. 

по 
план
у 

факти
- 
чески 

по 
план
у 

факти
- 
чески 

Текстовыделитель 157 164 1262     
Ручка шариковая 51 1250 1325     
Тетрадь 133 1112 1110     
Бумага листовая 
для офисной 
техники 
формат А4 

370 1450 1460     

Итого – - -     

 
 

 

 

 




