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1 ОБЩИЕ МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ 

 

Учебным планом предусмотрено изучение дисциплины ОП. 02 

Предпринимательская деятельность в сфере туризма и гостиничного бизнеса. 

Студенты заочного отделения в соответствии с учебным планом по данной 

дисциплине выполняют домашнюю контрольную работу, которая является 

одной из форм контроля уровня знаний студента в межсессионный период. 

Контрольная работа - самостоятельный труд студента. 

Цель выполнения домашней контрольной работы - изучить, углубить, 

систематизировать и закрепить теоретические знания и практические навыки 

студентов по данной дисциплине (междисциплинарному курсу), проверить 

степень усвоения учебного материала, выработать у студента умения и навыки 

самостоятельного поиска, отбора необходимых источников информации, 

обработки, обобщения и изложения материала.  

Контрольная работа включает теоретические вопросы и практические 

ситуации. 

Теоретическая часть контрольной работы состоит из ответов на 

теоретические вопросы. Отвечая на вопрос, студент должен кратко раскрыть 

содержание темы курса, оптимальным образом выделить и изложить основные 

положения, раскрыть смысл ключевых терминов и понятий.   

В практической части прилагается решение практических задач или 

ситуаций. Решение должно быть подробным, с указанием формул или описания 

методики решения. По итогам решения делается вывод о полученных 

результатах. 

 Домашнюю контрольную работу необходимо выполнять в строгом 

соответствии с «Методическими рекомендациями по оформлению документов 

по учебной деятельности для обучающихся очно- заочной и заочной форм 

обучения».  Методические рекомендации находятся на сайте колледжа. 

Работа должна быть выполнена и сдана на проверку в сроки, 
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установленные графиком учебного процесса. 

На каждую контрольную работу преподаватель даёт письменное 

заключение (рецензию) и выставляет оценки «зачтено» или «не зачтено». Не 

зачтённая работа возвращается студенту с подробной рецензией, содержащей 

рекомендации по устранению недостатков.   

По получении проверенной контрольной работы, студент должен 

внимательно ознакомиться с исправлениями и замечаниями, прочитать 

заключение преподавателя, сделать работу над ошибками, повторить 

недостаточно усвоенный материал, выполнить работу повторно по варианту, 

указанному преподавателем (сделать работу над ошибками) и сдать на проверку. 

 С результатами проверки контрольной работы студент может 

ознакомиться в электронном дневнике на сайте колледжа. 

 Выполненная надлежащим образом в установленные сроки зачтенная 

работа является допуском для прохождения промежуточной аттестации (к 

экзамену, дифференцированному зачету). 

2 ВАРИАНТЫ КОНТРОЛЬНОЙ РАБОТЫ 

Выбор варианта контрольной работы проводится в зависимости от двух 

последних цифр номера зачетной книжки студента. В таблице по вертикали «А» 

размещены цифры от 0 до 9, каждая из которых – предпоследняя цифра зачетной 

книжки студента. По горизонтали «Б» также размещены цифры от 0 до 9, каждая 

из которых – последняя цифра зачетной книжки. Пересечение вертикальной и 

горизонтальной линий определяет клетку с номерами вопросов и задач 

(ситуаций).  

Например, две последние цифры номера зачетной книжки 09 (0 - по 

вертикали, 9 - по горизонтали). На пересечении горизонтальной и вертикальной 

линий определяем тему контрольной работы: 10,41,79,74. 

На титульном листе домашней контрольной работы следует записать 

номер варианта (в данном случае - Вариант № 09). Работа, выполненная не по 

своему варианту считается не зачтенной. 
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ТАБЛИЦА ВАРИАНТОВ КОНТРОЛЬНОЙ РАБОТЫ 
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3 ВОПРОСЫ И СИТУАЦИИ КОНТРОЛЬНОЙ РАБОТЫ 

1.     Понятия и сущность предпринимательства, цели и задачи. 

2.     Условия для развития предпринимательской деятельности: 

экономические, социальные и правовые. 

3.     Принципы, признаки, функции предпринимательства. 

4.     Предпринимательская деятельность и предпринимательские 

отношения. 

5.     Внешняя и внутренняя среда предпринимательства. 

6.     История развития предпринимательства в сфере услуг в России. 

7.     Типы и виды предпринимательства. 

8.     Производственное, коммерческое предпринимательство. 

9.     Финансовое предпринимательство. 

10. Консультационное предпринимательство. 

11. Предпринимательская деятельность малых предприятий 

12. Понятие и классификация малых предприятий в индустрии 

гостеприимства. 

13. Роль малого предпринимательства в развитии индустрии 

гостеприимства и туризма в РФ. 

14. Опыт развития малого предпринимательства в индустрии 

гостеприимства в зарубежных странах. 

15. Проблемы и перспективы развития малого предпринимательства в 

индустрии гостеприимства в РФ. 

16. Преимущества и недостатки малых форм предпринимательства в 

индустрии гостеприимства. 

17. Юридические основания для открытия предпринимательской 

деятельности. 

18. Сущность предпринимательской среды. Внешняя и внутренняя 

предпринимательская среда. 

19. Объекты и субъекты предпринимательской деятельности. 

20. Предприниматель, потребитель, наемный работник, государство как 

субъекты предпринимательской деятельности. 

21. Портрет современного предпринимателя. Основные составляющие 

современной концепции деловых качеств предпринимателя. 

22. Товар как объект предпринимательской деятельности. Свойства 

товара. 

23. Потребительская ценность товара. Понятие уникального торгового 

предложения уникального торгового предложения. Закономерности создания 

новых товаров. 

24. Предприниматели и Фонд поддержки предпринимательства и развития 

конкуренции. 

25. Источники финансирования предпринимательской деятельности в 

индустрии гостеприимства - субвенции начинающим субъектам малого 

предпринимательства. 
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26. Источники финансирования предпринимательской деятельности в 

индустрии гостеприимства – субсидии на разработку инновационных проектов, 

компенсации снижения процентной ставки. 

27. Источники финансирования предпринимательской деятельности в 

индустрии гостеприимства – заем и бюджетный кредит, лизинг. 

28. Инфраструктура поддержки малого предпринимательства в индустрии 

гостеприимства. 

29. Бизнес-инкубаторы. 

30. Предпринимательская идея и её выбор. 

31. Источники формирования предпринимательских идей. Методы 

выработки предпринимательских идей. 

32. Методы выработки предпринимательских идей. 

33. Процесс генерации предпринимательской идеи. Общая схема 

предпринимательских действий. 

34. Основные типы ключевых факторов успеха. 

35. Характеристика основных стадий жизненного цикла товара: 

генерирование деловой идеи, экспертная оценка идей, сбор и анализ рыночной 

информации, экспертная оценка информации, полученной в процессе 

осмысления идеи, принятие предпринимательского решения. разработка 

товарной модификации, ввод товар 

36. Основные пути создания собственного дела в индустрии 

гостеприимства. 

37. Франчайзинг. 

38. Классификация предприятий по форме собственности. 

39. Организационно-правовые формы осуществления 

предпринимательской деятельности в индустрии гостеприимства, их 

преимущества и недостатки. 

40. Условия и порядок создания нового предприятия. 

41. Основы построения оптимальной структуры предпринимательской 

деятельности. 

42. Новые бизнес-модели. 

43. Стратегии достижения успеха. 

44. Правила start-up. 

45. Роль и значение рыночных, инфраструктурных, правовых и других 

факторов при выборе места размещения предприятия индустрии 

гостеприимства. 

46. Государственная регистрация юридических лиц и индивидуальных 

предпринимателей. 

47. Постановка на учет в налоговом органе, органах статистики, 

государственных внебюджетных фондах. 

48. Лицензирование и сертификация предприятий в индустрии 

гостеприимства. 

49. Открытие расчетного счета в банке, изготовление печати и фирменных 

бланков. 
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50. Понятие организационной структуры предприятия. 

51. Система управления предприятием как единство 4-х основных 

механизмов: административно-организационного, экономического, 

информационного и кадрового. 

52. Понятие и сущность финансов предприятия. 

53. Источники формирования финансовых ресурсов предприятия. 

54. Структура финансовых ресурсов предприятия. 

55. Понятие финансового механизма предприятия. 

56. Основные принципы организации финансов предприятия. 

57. Виды кредитов. 

58. Лизинг: сущность, лизинговые предприятия. 

59. Венчурное финансирование. Бизнес-ангелы. 

60. Налоговая система Российской Федерации. 

61. Налогообложение субъектов предпринимательской деятельности. 

62. Кадровая политика на предприятиях туризма и гостиничного сервиса. 

Цели и значение, задачи кадровых служб туризма и гостиничного хозяйства. 

63. Оформление трудовых отношений. 

64. Трудовой договор: виды, порядок заключения и расторжения. 

65. Назначение, цели и задачи бизнес-планирования. 

66. Функции бизнес-планов. Внутренние и внешние адресаты бизнес-

планов. Виды бизнес-планов. 

67. Структура бизнес-плана. Краткое содержание разделов бизнес-плана. 

68. Методики разработки бизнес-плана. 

69. Разработка концепции бизнес-плана. Основные направления и 

характеристики планируемой деятельности. 

70. Характеристика предприятия, планирующего производство (продажу) 

продукции (услуг). 

71. Определение миссии (философии) предприятия. Цели бизнеса. 

Функции целей бизнеса. Определение целей разработки бизнес-плана. 

72. План маркетинга. 

73. План производства (Эксплуатационная программа гостиничного 

предприятия). 

74. Потребность в материальных и трудовых ресурсах, структура (суть 

проекта; эффективность проекта, сведения о фирме; план действий; назначение, 

цели и задачи написания. 

75. Резюме бизнес-плана. Инвестиционное предложение. 

76. Этический кодекс предпринимателя. Формирование привлекательного 

облика имиджа. 

77. Нормы общения. Организация деловых контактов. 

78. Правила ведения деловых бесед, деловой переписки, телефонных 

разговоров. 

79. Деловой протокол. Культура речи предпринимателя. 

80. Внешний облик и манеры предпринимателя. 
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81. Подберите оптимальную организационно-правовую форму 

предпринимательства в сфере туризма и гостеприимства для предприятия 

численностью 10 человек. Ответ обоснуйте. 

82. Разработайте логотип и наименование предприятия в сфере туризма и 

гостиничного бизнеса. 

83. Перечислите документы, необходимые для регистрации в качестве 

юридического лица. 

84. Перечислите документы, необходимые для регистрации в качестве 

индивидуального предпринимателя. 

85. Составьте сравнительную характеристику организационно-правовых 

форм ИП и ООО. Выявите преимущества и недостатки. 

86. Составьте заявку в бизнес-инкубатор на получение гранта на развитие 

собственного дела. 

87. Разработайте структуру управления для предприятий индустрии 

гостеприимства. 

88. Разработайте концепции гостиничного предприятия. Презентация идеи 

открытия собственного дела в профессиональной деятельности. 

89. Разработайте маркетингового плана для открытия предприятия в сфере 

туризма и гостиничного бизнеса. 

90. Разработайте миссию и цели для предприятия в сфере туризма и 

гостиничного бизнеса. 
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